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X THU MOT CHAO GIA
Ve viéc Thué don vi tw vin lip ké hoach trién khai du 4n ERP Al
tai Cong ty C6 phan Cang Sai Gon

Kinh guri: Quy Cong ty

Congty CH phan Cang Sai Gon (CSG) — mét trong nhimg doanh nghi¢p cang bién hang
d4u Viét Nam, trye thuge Tbng cong ty Hang hai Viét Nam (VIMC), dang chuan b trién
khai “Dy an Hé thong Quan tri Doanh nghjep ERP (Enterprise Resource Planning)” nhim
hién dai hoa va s0 hoa toan bd hoat dong quén tri — diéu hanh cia Cong ty.

Hién nay, CSG dang c6 nhu cau thué don vi tr vén 1ap ké hoach trién khai dy 4n ERP
tai Cong ty C6 phan Cang Sai Gon véi thong tin cu thé nhu sau:

1. Pham vi cong viéc thurc hién

Tu vén thyc hién 14p ké hoach trién khai dy an ERP Al tai Céng ty C4 phan Cang Sai
Gon véi cac pham vi cong viéc nhur sau:

Stt N9i dung cong viéc thue hién

I | Khao sét, phan tich hién trang hé théng émg dung CNTT va quy trinh nghiép vu
ciia Cang Sai Gon.

2 | Xay dyng ké hoach thué phin mém ERP theo nam.

3 | Pé xuit kién tric giai phap ERP phu hop (SAP, Oracle, Microsoft Dynamics,
Odoo, v.v.).

4 | Thuyét minh giai phap k¥ thuat chi tiét (kién trac, module, cong nghé, bio mit).

2. Yéu ciu ning lie va kinh nghiém ciia don vj tw vin

Stt | Céc yéu ciu M@ ta chi tiét
chinh

| | T6i thiéu 5 nam | 1. Néu rd nim thanh lgp, linh vc hoat dong va thdi gian kinh
kinh nghiém tu | nghiém tw van ERP/chuyén doi so.
vin ERP holC| ) o chp danh sich cic dur dn tiéu biéu (tén khéch hang,

chuyén dbi sb| ., .. . ;
th h L
doanh nghiép. 01 glan, pham vi)




3. Dinh kém tai liéu chimg minh: gidy dang ky kinh doanh,
hop déng, bién ban' nghiém thu (co thé che gid tri néu bao
mat).

4. Céc chimg chi ISO cuia doanh nghiép

C6 kinh nghiém
thuc hién dy 4n
ERP

1. Téi tpiéu 1 du 4n ERP hoac chuyén dbi s6 trong linh vire
cang bién, logistics, vin tai, hang hi hodc tuong duong.
2. Thur gi6i thiéu/dénh gid cia khach hang (néu c6) — uu tién
dy an quy md doanh nghiép cang quéc gia hoic quéc té.

C6 d6i ngii chuyén
gia dat ching chi
lap va quéan ly du

1. Giri danh sich nhén su chi chét kém chirc danh, vai trd
trong du an ERP.

2. Pinh kém ban sao chimg chi qudc té lién quan (PMP,

an Prince2, SAP, Oracle, Microsoft...).

3. Mb ta ngén kinh nghiém du an ciia timg chuyén gia chinh.

4 | C6é nang lyc tai| 1. Cung clp bao cdo tai chinh da dugc kiém todn trong 2 nam
chinh 6n dinh, | gin nhit,

dugc c’hlmg. mm‘l} 2. Néu doanh thu ttung binh va ty trong doanh thu tu vén

qua bao cdo tai ERP/CNTT.

chinh 2 nim gan i

nhét. 3. Xac nhan kha nang huy dong ngudn luc tai chinh phuc vu

du an ERP.

3. Yéu chu cung cﬁp khi thye hi¢n chao gia
- Cung cép ddy du hé so chimg minh nang lyc va kinh nghiém cta don vi tr vin

- Thong tin tf)ng quan dy an ERP dugc md ta trong Phuc luc dinh kém bén dudi thu
nay.

- Béo gi4 bao gbm ddy du céc hang muc, ndi dung chi tiét theo yéu cau tai Muc 1.
- Gi4 chao phai thé hién rd c4c loai thué, phi, 1¢ phi (néu co);
- Ghi 13 tién d0 thyc hién cho ting ndi dung cong viéc.
- Hiéu lyc bdo gid: 45 ngay ké tir ngdy ky bao gia.
4. Thuc hién chao gia
a. Ho so chao gi4

Bang gdc hd so chao gia ciia Quy cong ty gm ndp phéi dugc ky tén, dong diu Cong ty.
Trudmg hgp uy quyén thi kém theo gidy uy quyén.

b. Hinh thikc giri hd so

Vui long g Hb so chdo gié trong phong bi dén kin, ni€ém phong véi ghi chu trén bia

thu' giri dén Cong ty C6 phan Cang Sai Gon bing hinh thitc giti qua buu dién hoic i trure
tiép béo gia.

Dia chi nhén béo gia:
- Nguoi lién hé: Lé Minh Truyén
- Dién thoai: 0939 095 230



- Email: truyenlm@saigonport.'vn
- Dia chi: Cong ty C4 phan Cang Sai Gon — Phong Cong nghé Théng tin,
Léau 3, 3 Nguyén T4t Thanh, Phuémg X6m Chiéu, TP. Hé Chi Minh.
¢. Théi han nhan hé so
Han chét nhan hd so chao gid: trude lic 13 gidr ngay ..2... thang 44 nim 2025.
d. Thong tin lién hé hd trg:

Phong CNTT — Léu 3, Toa nha Cang Sai Gon, 3 Nguyén Tét Thanh, Phuong Xom
Chiéu, TP.H4 Chi Minh.

R4t mong nhén dugc sy quan tim cta Quy cong ty.

Trén trong cam on./.
KT.TONG GIAMDOC _
) TONG GIAM POC -
Noi nhin:
- nhur trén;
- TGP (0.Tam dé blc);
- P.TGP (O.Thach);

- Lvu: TCKT, CNTT.

Tran Ngoc Thach
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| PHU LUC DiNH KEM: o
TONG QUAN DU AN ERP AI CUA CANG SAI GON
1. GIOI THIEU

Cong ty Cang Sai Gon la mdt trong nhitng don vj cang bién 16n nhit Viét Nam, dong vai tro
trong yéu trong hoat dong xuét nhép khiu hang héa khu virc phia Nam. Véi lich sir hinh thanh va
phat tridn lau ddi, Cang Sai Gon khéng chi 1 cira ngs giao thuong quéc té, ma con la trung tam
logistics da dich vu, cung c4p chui giai phap vén tai — xép do - luwu kho — dich vu gié tri gia tang
cho khdch hang trong va ngoai nudc.
Trong bdi canh hoi nhép va canh tranh

gay git, Cong ty dang dimg truée yéu cdu cép thibt vé
hién dai hoa quan tri doanh nghiép,

t6i wu héa van hanh va ning cao hicu qua khai thac.

2. NHU CAU TRIEN KHAI ERP

Hién nay, hé théng quan tri cuia Can
b6 giita cic phong ban (tai chinh, nhan
Piéu nay dan dén:

g Sai Gon con phan tan, dir li¢u chua dugc tich hop déng
su, mua hang, quén ly kho béi, chim séc khach hang...).

Kho khin trong viée tong hop béo céo didu hanh theo thivi gian thue.

Trung 1ap di¥ lidu, sai sét khi trao db; thong tin gitra cac b phan.

Thiéu céng cu phén tich dit liéu chuyén séu hd trg Ban diéu hanh ra quyét dinh.
Hiéu qua quan 1y thiét bi, ha tAng va tai san chura dugc ti wu.

3.MUC TIEU

Muc tidu tong thé

* Xay dung hé thong quan tri doanh nghiép tich hop, dong by, hién dai.

* Tang cudng niing lyc canh tranh, hidu qua vén hanh va chit lugn

Gon.

Do d6, viéc trién khai phin mém quan tri ERP la budc di chién luge nhim xdy dung nén tang
quén tri hién dai, s6 héa toan dién hoat d6ng ctia Cong ty. Muc tidu cia dv 4n nay 12 tich hop cac
quy trinh kinh doanh cét 16i va ngudn lc ctia Cang Sai Gon (CSG), chiing han nhu tai chinh, nhan
sw, mua sim va thiét bi, vao mot hé théng thong nht. Viée tich hop nay nham muc dich nang cao
hi¢u qué cong viéc, giam chi phi quan 1y, ci thién kha ning ra quyét dinh va thac ddy ting trudmg
kinh doanh téng thé.

g dich vy cta Cang Sai

4.PHAM VI VA YEU CAU KY THUAT

Du 4n bao gbm trién khai tron g6i h¢ thong ERP hién dai, Web-based, Cloud-ready, Al
va API tich hop dong bd véi céc hé théng hién tai ciia cang, khi phan mém khai thac cang
VTOS/GTOS va CFS ciia VIMC, cu thé:

4.1. THOI GIAN TRIEN KHAI:
Théng tin dir 4n Chi tiét dy an
Tén doanh nghiép dau tu dy 4n Cong ty c6 phan Cang Sai Gon
Tbng thoi gian trién khai 6-9 thang
Tén du an Phén mém quan tri doanh nghiép ERP

4.2. PHAM VI PHAN HE CHUC NANG:
1. Tai chinh — K& toén (Finance): Quén Iy sb céi, cong ng, thanh todn, ngén quy.




‘ 2. Mua hang va nha cung cip (Procurement): Quan ly quy trinh mua sim, d4u thau, nha

/ cung cép.

3. Quan Iy thiét bj, dung cu, ha ting (Inventory Management): Quéan ly ton kho, vat tu,
cp phét thiét bj va bao tri.

4. Quin ly cham séc khach hang (Order Management & CRM): Quan ly hop ddng dich
vu cang, khach hang, khiéu nai, hd trg.

5. Quan Iy tai sin (Asset Management): Theo ddi tai san c6 dinh, khu hao, béo tri, dau tu.

6. Quan Iy di sn (Project Portfolio Management — PPM): Quan Iy danh muc, tién dd, chi
phi va hiéu qua dy an.

7. Quin ly ngén sich (Budgeting & Planning): Lap ké hoach ngén séch, theo doi va didu
chinh thyc hién.

8. Bdo cdo phén tich & BI (Business Intelligence): Dashboard diéu hanh, phén tich dir liéu,
hd tro ra quyét dinh.

H¢ thong ERP cho Céng Sai Gon du'qc thiét ké trén nguyén tic tich hop va lién két dir ligu
ddng bj. Cu thé:

« Dit liéu mua hang — kho — tai chinh két ni tu dong.

« Dit liéu nhan sy gén lién véi tinh lwong, ngén sach va chi phi dy 4n.
 Quan ly tai san, thiét bi gén v6i béo tri va ké toan khéu hao.

* Quan Iy du 4n két nbi ngan sach va bao cdo phan tich.

» VTOS/GTOS va RORO dit liéu khai thac container, hang roi va xe hoi.
¢ VIMC CFS API: béo c4o hop nhét tai chinh toan Téng cong ty.

« Hoa don dién tit (elnvoice) va két ndi ngan hang dién tir

» Toan bo dit liéu dwoc hién thi tryc quan qua dashboard BI.

4.3. YEU CAU KY THUAT HA TANG:
« Hé théng Web-based, hd tro On-premise hodc Cloud.
o  CAu tric dit lidu tp trung, bao mat theo chudn ISO/IEC 27001, ma héa AES-256.
s+ 6 kha niing mé rong module, API cdng khai, tun thii chudn RESTful/JSON.

5. PHAM VI DICH VU TU VAN TRIEN KHAI
o Khio sit & phin tich nghiép vu; xdy dung GAP Analysis giira hi¢n trang va mé hinh
ERP dé xut.
« Thiét ké chi tiét giai phap ky thudt va mé hinh di liéu chuén héa.
o Thuyét minh giai phap ky thuat chi tiét (kién tric, module, cong nghé, bao mét).
e Hd trg soan hd so moi thiu cho nha cung cép ERP, dénh gid va dam phan hop déng.

6. CAM KET VA PINH HUONG HQP TAC
Sau khi lya chon duge don vi tu vAn phi hop, Cang Sai Gon s& phdi hgp chit ché dé cung cip
ddy du thong tin chi tiét v& dy 4n ERP, dam bao qué trinh tu van duoc trién khai hidu qua va ding
muc tiéu.
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